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المستخلص :

مستودع  تصميم  إلى  الحالي  البحث  يهدف      

لمواد تدريبية لأخصائيي المكتبات المدرسية غير 

المتخصصين. وتمثلت مشكلة البحث بالسؤال عن 

التدريبية  المواد  معايير تصميم مستودع  : ماهي 

لأخصائيي المكتبات المدرسية غير المتخصصين ؟

     واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي لاشتقاق 

التدريبية  المواد  مستودع  تصميم  بمعايير  قائمة 

المتخصصين  المحكمين  السادة  على  وعرضها 

المعايير حسب  قائمة  تعديل  تم  ذلك  ، وفي ضوء 

ضوء  وفي   ، المحكمين  السادة  وملاحظات  آراء 

ماتوصلت إليه البحث تم وضع عدد من التوصيات 

تصميم  عند  السابقة  المعايير  استخدام   : أهمها 

المصممين  وتوجيه   ، تدريبية  لمواد  مستودع 

الالــتــزام  ضـــرورة  ــى  إل الرقمية  للمستودعات 

المراجعات  من  المزيد  وإجــراء  السابقة  بالمعايير 

المستمرة لهذه المعايير بهدف التحسين عليها .

1- المقدمة وإطار البحث :

في الوقت الذي ازداد فيه انتشار الانترنت في العالم 

ملحوظة  كبيرة  فجوة  هناك  أن  وجد  كبير،  حد  إلى 

الحالي،  الرقمي  المحتوى  وكمية   ، نوعية  حيث  من 

وأدركت الدول والمؤسسات أهمية أن تتجه إلى تطوير 

قدراتها وتجميع جهودها في مجال صناعة المحتوى 

الرقمي وخاصة في الجانب التعليمي والتدريبي وذلك 

من خلال وضع مبادرات وتجارب خاصة بصناعة 

ونشر المحتوى الرقمي، مما ساهم في زيادة انتشار 

التعلم الالكتروني ، وأصبح له مكانة راسخة في أي 

نظام تعليمي، وأصبح المحتوى الالكتروني أحد أهم 

العناصر الأساسية التى تشكل بيئات التعلم الالكترونية 

وأساليب تنظيمها والتفاعل معها.

معايير بناء مستودع بيانات لمواد تدريبية 
لأخصائيي المكتبات المدرسية غير  المتخصصين 

أميرة محمد نجيب فريد بكر

أ . د / محمد عبد الحميد أحمد
استاذ تكنولوجيا التعليم المتفرغ ،

كلية التربية – جامعة حلوان 

أ . د / خالد مصطفى محمد مالك
استاذ تكنولوجيا التعليم

كلية التربية – جامعة حلوان

اشراف

إعداد
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في  عادة  الرقمية  التعلم  بعناصر  الاحتفاظ  ويتم  هذا 

نظم قابلة للوصول من خلال شبكة الانترنت، يطلق 

عليها »المستودعات الرقمية« ، وقد أشارت )حنان 

عبدالخالق، 2009( بأن فكرة المستودعات الرقمية 

تقوم على تجميع وتخزين عناصر التعلم الرقمية في 

إليها  الوصول  وسرعة  سهولة  لضمان  محدد  مكان 

برمجيات  باستخدام  المستودعات  بناء هذه  ، ويمكن 

 Java , مثل   المواقع  تصميم  برامج  أو   ، خاصة 

 Flash , dream weaver

ويفضل أن يكون للمستودعات الرقمية شكل تنظيمي 

يتم خلال تنظيم عناصر التعلم الرقمية وربطها وفقا 

إدراجها  يسهل  بحيث  والتعليمية،  التربوية  للنواحي 

في تصميم تربوي شامل، كما يمكن تصنيف عناصر 

للمادة  وفقا  المستودعات  هذه  خلال  الرقمية  التعلم 

الدراسية والبرنامج الدراسي والموضوع مما يسهل 

من الوصول لعناصر التعلم الرقمية المطلوبة خلال 

عملية البحث )زينب خليفة ، منى جاد ، 2014(

ويستخدم مستودع عناصر التدريب في تخزين المواد 

وتعمل  وتوزيعه،  وعرضها  الالكترونية  التدريبية 

المواد  عن  بحث  كمحركات  المستودعات  بعض 

التى  بالمواقع  ارتباطات  توفر  أنها  كما  التعليمية، 

تحتوى على المواد التعليمية، وتناسب معايير البحث 

المعلوماتي )الغريب زاهر : 2009 ، 273(

إن التقنيات الحديثة وما يترتب عليها من آثار تعليمية 

تطبيق  عن  الجوهري  الاهتمام  إلى  تحتاج  وتربوية 

المستحدثات التكنولوجية المعاصرة وربطها بالمواد 

التعليمية وتحديث أساليب التعليم بناءً على ما أحدثته 

من آثار .

التعليم  لتكنولوجيا  الحديثة  الاتجاهات  ساهمت  وقد 

والتعلم  للتعليم  ومتطورة  جديدة  نظم  ظهور  في 

تغييرات  إحــداث  في  الأكبر  الأثــر  لها  كان  والتي 

بها  يتعلم  التي  الطريقة  على  إيجابية  وتطورات 

الطلبة وطرائق وأساليب توصيل المعلومات العلمية 

الحديثة  الاتجاهات  أفرزتها  التي  النظم  ، ومن  اليهم 

بات  حيث  الرقمية  المستودعات  التعليم  لكنولوجيا 

اليوم يعتمد عل مدخل جديد وهو العناصر التعليمية 

ويمكن  الانترنت  عبر  تنشر   Learning Objects

حيث  مختلفة  تعليمية  مواقف  في  استخدامها  اعادة 

طبقا  التعليمي  العنصر  استخدام  معلم  كل  يستطيع 

لمتطلبات الموقف التعليمي، يتم تخزين تلك العناصر 

التعليمية الرقمية داخل مستودعات يرمز لها بالرمز 

 Learning Objectsلكلمة إختصارا    )LOR(

للعناصر  واسعة  مكتبة  هي   ،   Repositories

التعليمية القابلة للاستخدام في أنشطة تعليمية متنوعة 

، ويظهر دور المستودعات الرقمية في توفير وجمع 

تسمح  متكاملة  بيئة  في  المخزنة  التعليمية  العناصر 

وملفات  نصوص  من  يناسب  ما  استخدام  للمعلم 

التعلم  ادارة  نظام  وفق  توضيحية  ورسوم  وصور 

وإعداد المحتوى المطلوب تقديمه، ولكن هناك بعض 

تلك  أساسها  على  تصمم  أن  يجب  التي  المواصفات 
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للمستودعات حيث يخاطب هذا المستودع أي فئة من 

المستخدمين ! فهناك بعض المعايير التربوية والفنية 

التي سوف يتناولها هذا البحث.

• الإحساس بالمشكلة : 	

       نبعت مشكلة البحث من خلال : 

أن  الملاحظ  فمن  الباحثة  لعمل  الميدانية  المتابعة 

الاهتمام بالمعلم وإعداده تربويًا يزداد يومًا بعد يوم، 

وأصبحت مسألة إعداده إعدادً جيدًا من المسائل التي 

الحاضر  العصر  في  وبخاصة  الدول  كافة  بها  تهتم 

الذي اتخذت فيه التربية معني واسعًا وجديدًا ودورًا 

هذا  أجل  من  وتجديدها،  الحياة  تطوير  في  فعالًا 

بالمعلم  الاهتمام  تتطلب  ملحة  ضرورة  هناك  كانت 

لممارسة  التكنولوجية،  المستحدثات  علي  وتدريبه 

تلقين  علي  المقصورة  التقليدية  غير  الجديدة  أدوراه 

المعلومات وهذا الدور يتطلب منا إعداده علي أحدث 

الأساليب التكنولوجية.

وملاحظة معاناة أخصائيي المكتبات المدرسية غير 

لهم  الموكل  العمل  أداء  في  والقصور  المتخصصين 

صورة  أفضل  على  المكتبية  الخدمات  لتقديم  أدائه 

لتحقيق الاستفادة منها من قبل المستفيدين من الطلبة 

والمعلمين وأولياء الأمور والزائرين.

العلمي  كالمؤتمر  المؤتمرات  من  كثير  أوصــت 

التربية  لتكنولوجيا  العربية  للجمعية  التاسع  السنوى 

بيئات  المستقبلية نحو  إلى توجيه الأبحاث   )2012(

التكنولوجية  التغيرات  ضوء  في  التفاعلية  التعلم 

المقنن  الاستخدام  لدعم  تربوية  ضوابط  ووضــع 

المؤتمر  وكذلك   ، التعليم  في  الاجتماعية  للشبكات 

بعد  عن  والتعليم  الالكتروني  للتعليم  الثاني  الدولي 

)2012( بضرورة تصميم وتطوير مجتمعات التعلم 

الأهداف  لتحقيق  فعال  بشكل  التفاعلية  الالكتروني 

الثالث  الدولي  المؤتمر  أكد  كما  المطلوبة،  التعليمية 

على   )2013( بعد  عن  والتعليم  الالكتروني  للتعليم 

امكانية استخدام تقنية المستودعات الرقمية في التعليم 

الالكتروني ، وكان أحد أهداف المؤتمر الدولي الثاني 

للتعلم الالكتروني في الوطن العربي )2014( بحث 

إمكانيات وآفاق التعلم الالكتروني باستخدم الشبكات. 

إلى  عديدة  مؤتمرات  أشــارت  السياق  نفس  وفــي 

التكنولوجي، ولعل  ضرورة ربط المكتبات بالتطور 

من بين تلك المؤتمرات، مؤتمر تكنولوجيا المعلومات 

والإتصالات وتطوير الأداء في المؤسسات التعليمية 

)2013( والذي أقيم بالتعاون بين جامعة عمان العربية 

المؤسسات  في  الأداء  لتطوير  مضامين  ومؤسسة 

الطفرة  المؤتمر  التعليمية ، وكان من ضمن محاور 

التكنولوجية في وسائل الاتصالات والمعلومات التى 

انعكست على قطاع التعليم.

الدراسات  نتائج  على  الباحثة  اطــاع  خلال  ومن 

السابقة التى أكدت على فعالية المستودعات الرقمية 

 ،)2012( وآخــرون  جاد  نبيل  من  كل  دراسة  مثل 

 ،  )2012( عادل  مروة   ،  )2013( حسنى  أحمد 

سعد هنداوي )2011(، دراسة ريتزهاوت )2010( 
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وآخرون  باريش  دراسة   ،)Ritzhaupt, 2010(

.)Parrish et al.,2006( )2006(

إلى جانب دراسة استكشافية أوضحت أن نسبة %83 

الخدمات  أداء  مهارات  يمتلكون  لا  الأخصائيين  من 

المكتبية المدرسية ، وكذلك أختلف الاستجابات نحو 

قلتها  حيث  من  لهم  المقدمة  المهنية  التنمية  برامج 

وعدم مناسبتها لظروف حياتهم وأوقات العمل .

ويتطلب الوصول إلى هذه الحلول ومن ثم تغطيتها، 

التى  الدقيقة  والدراسات   ، البحوث  توافر  ضرورة 

وبيئات  البرامج  تصميم  عمليات  تحليل  على  تعمل 

التعلم، وإنتاجها، واستخدامها بأنواعها كافة ، وذلك 

للوصول بها إلى تحقيق الأهداف التعليمية المعدة لها 

وهذه الحلول تكون مستمدة عادة من تكامل البحوث 

التى تتناول متغيرا أو أكثر؛ من متغيرات تصميم هذه 

البرامج والبيئات بوصفها تمثل المواصفات التربوية 

والفنية لها ، ودراسة أثرها على نواتج التعلم المختلفة.

)وليد يوسف ، داليا شوقي ، 2012، 164 (

• مشكلة البحث:	

     تتبلور مشكلة البحث  في توضيح المعايير الفنية 

رقمية  تدريبية  لمواد  مستودعات  لتصميم  والتربوية 

المهنية  والتنمية  التدريب  في  استخدامها  يمكن  التي 

لأخصائيي المكتبات المدرسية غير المتخصصين. 

• أسئلة البحث : 	

   يمكن تحديد سؤال رئيسي للبحث الحالي وهو : 

- مستودع 	 لبناء  والفنية  التربوية  المعايير  ماهي 

مواد تدريبية لأخصائيي المكتبات المدرسية غير 

المتخصصين؟ 

• أهداف البحث : 	

لمعايير  نموذج  وضع  إلى  الحالي  البحث  يهدف     

المكتبات  لأخصائيي  تدريبية  مواد  مستودع  تصميم 

المدرسية، وذلك من خلال الأسس والمعايير التربوية 

والفنية والادارية الخاصة بتصميم المستودع في ضوء 

المستودعات  ضمن  وتوظيفها  سليمة،  علمية  أسس 

الرقمية للمواد التدريبية للفئات المختلفة من أعضاء 

هيئة التدريس بالتعليم قبل الجامعي.

• أهمية البحث : 	

- المستودعات 	 توظيف  الحالي في  البحث  يفيد  قد 

وتفعيلها  المهنية  التنمية  برامج  ضمن  الرقمية 

والتعلم  والتعليم  التعليمية  العملية  لخدمة 

الالكتروني ، وذلك من خلال النقاط التالية : 

- اقتراح قائمة بالمعايير التربوية والفنية والادارية 	

لتصميم وبناء مستودعات المواد التدريبية .

- وضع أسس عامة وقواعد ثابتة لمساعدة القائمين 	

عملية  لتسهيل  المستودعات  وبناء  تصميم  على 

استخدامها في التنمية المهنية.

- الأبحاث 	 في  النقص  تغطية  في  البحث  يسهم  قد 

العربية التى تناولت عمليات تصميم المستودعات 

الرقمية .

- يهدف 	 تطويري  بحث  الحالي  البحث  يعتبر  قد 

المواد  مستودعات  تصميم  مستوى  تحسين  إلى 

التدريبية.

• منهج البحث :	
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الوصفي  المنهج  على  الحالي  البحث  يعتمد      

يقوم بوصف ماهو كائن وتفسيره،  التحليلي، والذي 

وقد تم استخدام هذا المنهج في البحث الحالي لوصف 

وتحليل البحوث والدراسات السابقة وذلك لاستخلاص 

المعايير، ثم الدراسة الميدانية في عرض هذه المعايير 

على مجموعة من الأساتذة والخبراء المتخصصين.

• حدود البحث :	

مجموعة  استخلاص  على  الحالي  البحث  يقتصر 

المعايير الخاصة بتصميم مستودعات المواد التدريبية 

من خلال الدراسات والبحوث والأدبيات المرتبطة، 

والتى أمكن الحصول عليها، ثم عرضها على عينة 

من الأساتذة والخبراء في مجال التخصص لإجازتها.

• اجراءات البحث:	

- والــدراســات 	 للبحوث  تحليلية  ــة  دراس ــراء  إج

المواد  مستودعات  تصميم  بمعايير  المرتبطة 

التدريبية.

- إعداد الصيغة المبدئية لقائمة المعايير المقترحة 	

لتصميم مستودعات المواد التدريبية.

- على 	 المعايير  لقائمة  المبدئية  الصيغة   عرض 

مجموعة من السادة المحكمين المتخصصين في 

مجال تكنولوجيا التعليم.

- المحكمين 	 آراء  في ضوء  المعايير  قائمة  تعديل 

ومقترحاتهم للتأكد من صدقها.

- الاحصائية 	 المعالجات  وإجــراء  النتائج  رصد 

اللازمة .

- ضوء 	 في  ومناقشتها  وتفسيرها  النتائج  عرض 

الإطار النظري، والدراسات المرتبطة.

- صياغة توصيات البحث، واقتراح أفكار لبحوث 	

مستقبلية.

• مصطلحات البحث:	

 Traning Object مستودعات المواد التدريبية -

: Repositories

يقصد به إجرائيا بأنها » قاعدة بيانات متاحة على موقع 

الكتروني على الانترنت تعمل على تخزين عناصر 

التدريب المختلفة، وحفظها ، وإتاحتها ، واسترجاعها 

، من خلال طرق البحث المختلفة بالمستودع ، كما 

أنها تتطلب إنشاء حساب مخصص Account لكي 

يتسنى للمعلم مشاركة عناصر التدريب بالمستودع ، 

البيانات  من  بمجموعة  كل عنصر  تعريف  وتتطلب 

اللازمة لأغراض الاسترجاع.

 Specialist المدرسية  المكتبات  أخصائي   -

:School Librarian

مصادر  مــع  يتعامل  ــذي  ال الشخص  بــه  ويقصد 

المعلومات اختيارا وجمعا واقتناءا وتنظيما ومعالجة 

وهو الذي يتعامل مع المستفيد فيقدم له ما يحتاجه من 

أو  الخارجية  الإعارة  وبيانات عن طريق  معلومات 

إتاحة الإطلاع الداخلي له داخل مرفق المعلومات ، 

أو الإجابة عن الأسئلة والاستفسارات التى يتقدم بها 

يحتاجها  التى  بالمصادر  قائمة  إعداد  أو   ، المستفيد 

المعلومات  وشبكات  البيانات  قواعد  في  والبحث 
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وإحاطة المستفيد علما بالجديد في مجال اهتمامه. 

2- الإطار النظرى للبحث: 

 Digital الرقمية  المستودعات  مفهوم  أولًا: 

: Repository

 Digital“« أماكن  أهم  أحد  الإنترنت  شبكة  على 

تخزين  الرقمية   المستودعات  تعد   Repository

الدارسات  تعددت  وقد  التعلم  عناصر  وادارة  وحفظ 

بين  ما  الرقمية،  المستودعات  مفهوم  أوضحت  التي 

تناول المفهوم بشكل عام وأخر يتناول الخدمات التي 

تقدمها، وفيما يلي تستعرض الباحثة بعض التعريفات:

مفهوم  تناولت  التي  والبحوث  الدارسات  تعددت 

دارسات:  من  كل  تناولت  فقد  الرقمية  المستودعات 

 ،«  2008 وأليكس،  »كيفين   ،«  2003 »داونــز، 

»أورتيز وجو، 2010 » علي أنها مؤسسة مسئولة عن 

التخزين طويل الأمد والصيانة لعناصر التعلم مع تنظيم 

اليها واسترجاعها بسهولة  الوصول  وادارة عمليات 

من خلال البيانات الوصفية المصاحبة لها، بل ويمتد 

مستخدمين  مع  بالمشاركة  للمستخدمين  السماح  إلى 

سـهولة  أكثر  الاستخدام  إعادة  عملية  وجعل  آخرين 

 ( Downes,2003)، (Kevin&Alex,2008) ،

(Ortiz&Joes,2010) .

 The Library of الكونجرس  مكتبة  وتعرفه 

Congress 2006 أن المستودع الرقمي عبارة عن 

مرفق لتخزين وصيانة العناصر التعليمية الرقمية في 

فيه  يتم  الذي  المكان  إليه، وهو  الوصول  شكل سهل 

تخزين مجموعات من العناصر التعليمية التى تشتمل 

والصور  والنصوص  الصوتية  التسجيلات  على 

الثابتة والمتحركة والأفلام والتى تم تحويلها إلى شكل  

)The Library of Congress, 2006 (. رقمي

       كما يعرفها جودت وعبدالعزيز )2009( على 

يعمل على  الانترنت  متاح عبر  معلومات  نظام  أنها 

حفظ الكائنات التعليمية ومعالجتهما وإدارتها بالتكامل 

مع نظام ادارة المقررات الالكترونية CMC  ، كما 

المكتبات  من  نوع  أنها  على   )2005( ناش  تعرفها 

واستخدام  وإدارة  تبادل  من  المعلمين  تمكن  الرقمية 

الموارد التعليمية, فإذن يمكن القول بأن المستودعات 

الرقمية هي قواعد بيانات خاصة تتمثل وظيفتها في 

القيام بتجميع الكائنات التعليمية وتوصيفها وتخزينها 

من  العديد  إتاحتها  إلى  بالإضافة  واحدة,  مكان  في 

الخدمات الأخرى.

بأنها  إجرائيا  الرقمية  المستودعات  الباحثة  وتعرف 

عبارة عن نظم قواعد بيانات تابعة لمؤسسة تتضمن 

عن  مسئولة  وهي  أنواعها  بمختلف  التعلم  عناصر 

حفظ وتخزين عناصر التعلم بمختلف أنواعها وتسهل 

أمكانية الوصول إليها واسترجاعها من خلال البيانات 

إدارة  عن  مسئولة  وهي  إليها  المصاحبة  الوصفية 

عناصر التعلم وثباتها وحقوق الملكية الفكرية واتاحة 

عملية الوصول الحر والأمن لعناصر التعلم.

• أهداف المستودعات الرقمية :	

تخزين وادارة عناصر التعلم لتسهيل بناء أي محتوى 
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في التعليم الإلكتروني ، ودعم عمليات التعلم والبحث 

التعليمية  المؤسسات  داخــل  الإداريـــة  والعمليات 

وخارجها، زيادة القدرة على استيعاب عناصر التعلم 

والأفراد  المؤسسات  بواسطة  أنتجت  التي  والمعرفة 

المستودعات  لتعزيز  واضافتها  البحوث  واكتشاف 

المؤسسية وربطها بالمعايير مفتوحة المصدر والتي 

لايحتاج إلى كلمات مرور، وتحقيق الجودة لعناصر 

التعلم المخزنة والمتاحة بالمستودع الرقمي ، تشجيع 

الزيادة في عناصر التعلم واتاحتها وسهولة استخدامها 

الدروس  استيعاب  في  الطلاب  احتياجات  توفير   ،

مساحة  وتمديد  الوقت  تقليص  خلال  من  التعليمية 

التعلم وتفسير المعلومات المعقدة ، دون الاعتماد على 

المباشرة  غير  الخبرة  وتوفير  النظرية  المحاضرات 

دون التقيد ببعدي الزمان والمكان لتحقيق المخرجات 

التعلم  عناصر  واسترجاع  تخزين  تيسير  التعليمية، 

اللازمة لبناء المقررات الإلكترونية.

وليست  والتعلم  التعليم  لغرض  التعلم  عناصر  إتاحة 

لغرض تجاري ، والحفاظ على حقوق الملكية الفكرية 

التأليف والنشر  المركزية في  المؤلف، وإزالة  وحق 

تبادل  أجل  من  عالميا  المستفيدين  مجتمع  وربــط 

المعارف والمشاركة فيها واعادة استخدامها.

تعزيز التنسيق والتعاون بين مختلف قطاعات التعليم 

والتدريب في مجال الإهتمام المشترك لممارسة التعلم 

عناصر  استخدام  واعادة  والتشارك  الإنترنت،  عبر 

المستودع  في  وتخزينها  فهرستها  خلال  من  التعلم 

تحقيق  في  المنتجة  التعلم  عناصر  من  والاستفادة   ،

استخدام هذه  باعادة  تعليمي  أكثر من موقف  أهداف 

ويلزم  والتكلفة  والجهد  الوقت  يوفر  بما  الوحدات 

باتباع المعايير.

• أهمية المستودعات الرقمية  :	

أهمية  عن   )299  ،2009( عبدالمجيد  ذكر  وقد 

المستودعات الرقمية للوحدات التعليمية في أنها يمكن 

أن تساهم في تطوير التدريس والتعلم من خلال العديد 

من المزايا التي تقدمها مثل:

• وزمان، 	 مكان  أي  في  التعليمي  المحتوى  إتاحة 

كما   ، التفاعلية  وتشجيع  المتعلمين  واندماج 

على  المحتوى  إلى  الوصول  انتشار  في  يساهم 

نطاق واسع، وتفصيل خبرات التعلم، والتحديث 

المقررات  تطوير  عملية  وتسهيل  المستمر، 

الإلكترونية ، ودعم العلاقات من خلال الشراكة 

في المحتوى ، كما توفر الكفاءة المرتبطة بإعادة 

الاستخدام، والاستخدام المناسب للتكنولوجيا.

• سيو،« 	 و  »دومنيك  من  كــاً  دارســة  ــددت  ح

المستودعات  اساس  أن   « وأخرون  »وجوسبر 

الرقمية هو مشاركة عناصر التعلم وفقا لمعايير 

الوصول اليها وتحددت في :

( Dominique Parrish&Sue Bennett,2004 ) 

(Gosper et. al, 2003)

• تدعم 	 التي  التعلم  عناصر  إلى  الوصول  توفير 

جودة التعليم والتعلم من خلال البحث والتصفح.
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• الوصول إلى عناصر التعلم المتاحة ومشاركتها 	

واعادة استخدامها.

• على 	 تؤثر  جديدة  تكنولوجية  معلومات  توفير 

الاداء العملي وخبرات التعلم لدي الطلاب .

• توفير أفكار حول التعلم والمشاركة.	

• الآكاديمين 	 الباحثين  مع  للتواصل  فرص  توفير 

الآخرين أومن خلال إنشاء شبكات من الزملاء.

• إمكانية حفظ عناصر التعلم و نتائج البحث .	

• امكانية التعليق وتبادل الآفكار الهامة حول فائدة 	

عناصر التعلم.

• والمناقشات 	 المناظرات  في  المشاركة  إمكانية 

حول التعليم العالي.

• الـــدورات 	 تطوير  فــي  والــمــال  الــوقــت  توفير 

الاستخدام وتطوير  إعادة  والتدريس عن طريق 

التعليم والتعلم والمناهج الدراسية.

• التعلم في سياق ومحتوى 	 تكييف عناصر  إعادة 

جديد بدلا من إنشاء عنصر جديد.

• التعلم 	 المعلمين من الوصول إلى عناصر  تمكن 

وهذا يعتبر حافز للمعلمين لاستخدام المستودعات 

الرقمية.

• مشاركة اعضاء هيئة التدريس من الناحية العلمية 	

في مجتمع ديناميكي.

• لاستكمال 	 للطلاب  إضافية  تعلم  عناصر  توفير 

تعليمهم وتعزيزه.

• إدارة المعلومات والمعارف ومشاركتها لتطوير 	

عناصر التعلم وتخزينها في مستودع مشترك.

 ، )حافظ   : الرقمية   المستودعات  فوائد  ثانيا: 

)514 - 504 ,2010

Users على مستوى الباحثين أو المستفيدين -

• أو 	 تقاسمها  يمكن  التي  المعرفة  نطاق  توسيع 

المشاركة فيها .

• وبث 	 النشر  نطاق  وتوسيع  تبسيط  فرص  زيادة 

المعلومات .

- على مستوى المؤسسات:

• الاستفادة من استثمارات المعلومات ونظم إدارة 	

المحتوى.

• إلقاء الضوء على نوعية رأس المال الفكري.	

• على 	 الفكرية  الملكية  حقوق  استغلال  إمكانية 

المستوى المؤسسي بشكل فعال.

• مستودعات 	 من  عظمى  فائدة  الجامعات  تستفيد 

الرسائل الجامعية, ذلك أنه في المستقبل القريب 

سوف تتحدد نوعية ومكانة الجامعة على أساس 

مكتبتها الرقمية وربطها بالأطروحات والرسائل 

مرآة  باعتبارها  الرقمية  صيغتها  في  الجامعية 

داخل  العلمي  البحث  وتوجهات  حركة  تعكس 

المجتمع الجامعي. 

- بالنسبة للمجتمع:

• أشكال 	 من  جديد  وشكل  ــع  أوس فــرص  تقديم 

الاتصال العلمي.

• الاتصال 	 أشكال  لتطوير  مرنة  فــرص  إتاحة 
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العلمي.

- بالنسبة الجامعات :

بالنسبة  مزاياها   )19  ,2013( رداد  ذكر  حيث   

للجامعات عامة فيما يلي:

• التدريس 	 هيئة  لأعضاء  الفكري  الإنتاج  إتاحة 

والهيئة المعاونة والباحثين في شكل رقمي بدون 

عوائق.

• عن 	 للمعلومات  الحر  الوصول  ثقافة  ترسيخ 

الرقمية  المستودعات  في  الرقمي  النشر  طريق 

المؤسسية.

• إيداع وتنظيم وإتاحة وحفظ العناصر الرقمية.	

• الفكرية 	 للحياة  دائــم  سجل  الرقمي  المستودع 

والعلمية والثقافية للمؤسسة.

• تقديم العناصر الرقمية التعليمية للطلاب.	

• وتحسين 	 العلماء  بين  العلمي  الاتصال  تحسين 

نشر المحتوى بصورة سريعة.

• أن تكون أداة دعاية وتسويق للجامعات يمكن أن 	

ومصادر  جدد  أعضاء وطلاب  في جذب  تسهم 

تمويل ومنح خارجية.

وقد ذكر حافظ )2010, ص500( أن المستودعات 

الرقمية أسرع الطرق لفتح أو وصول أوسع للإنتاج 

الفكري العلمي والبحثي وذلك لأنها:

•  تسمح للمؤلف باختيار أسلوب النشر.

•  تسمح للؤلف باختيار الدورية التي ينشر بها البحث.

•  توفير الوصول دون أي قيود أو حواجز.

قسمت  فقد  ص471(  لإيــمــان)2011,  بالنسبة  أما 

المزايا إلى ثلاثة أقسام:

- المزايا بالنسبة للباحثين:
•  تعمل بمثابة أرشيف مركزي لإنتاجهم الفكري 	

يزيد من فرصه بثها.

• الجديدة 	 البحوث  نتائج  على  والتعرف  التواصل 

للزملاء.

• في 	 نشرها  لايمكن  التي  المواد  لبث  وسطا  تعد 

والفيديو  الصوت  كملفات  التقليدية  النشر  قنوات 

وملفات الجرافيك وغيرها من المواد.

•  تسجيل أولوية الأفكار والإنتاج الفكري وخاصة 	

في المجالات العلمية المتحركة.

• تلغي القيود التي تتعلق بعدد الصفحات في نشر 	

البحوث بالدوريات العلمية.

• يمكن 	 التي  الاستخدامات  من  للعديد  وسيطا  تعد 

البحوث  ككتابة  الباحث  متناول  في  تكون  أت 

والمحاضرات وتحضيرها وإعداد السيرة الذاتية.

• الجهات 	 متطلبات  إدارة  في  الباحثين  مساعدة 

الممولة للبحوث بإتاحتها في المستودعات.

- المزايا بالنسبة للؤسسات:

• الارتقاء والنهوض بمكانة المؤسسة العلمية.	

• الفكرية والعلمية والثقافية 	 للحياة  دائم  أنها سجل 

للمؤسسة.

• تعد أداة دعاية وتسويق للمؤسسة يمكن أن تسهم 	

في جذب أعضاء وطلاب جدد ومصادر تمويل 
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ومنح خارجية.

• تعمل على الحفظ طويل المدى بشكل آمن للنتاج 	

الفكري للمؤسسة.

• الفكري 	 الانتاج  من  الأخرى  الأنواع  استقطاب 

الرمادي.

• إتاحة الفرصة للمواد التعليمية التي لم تعد تستخدم 	

بإعادة استخدامها مرة أخرى.

• الفكرية 	 الملكية  حقوق  بإدارة  للمؤسسة  السماح 

بقضايا  بالمؤسسة  الباحثين  توعية  خلال  من 

الطبع والنشر.

• البحوث 	 تقييم  الخبرات  لإدارة  مهمة  أداة  تعد 

وتحكيمها.

• المضافة من خلال تكشيف 	 القيمة  تقديم خدمات 

الاستنادى  والضبط  المرجعية  الاستشهادات 

لقياس  الكيفي والكمي  للتحليل  للأسماء, بغرض 

أداء الباحث في المجال وإنجازه وإسهامه فيه.

• التعرف على قيمة المؤسسة العلمية والاجتماعية 	

ملموسة  ومنافع  فوائد  إلى  تترجم  التي  والمادية 

تتمثل في الحصول على مصادر تمويل خارجية.

- المزايا بالنسبة للمكتبات

• خلال 	 من  ريــادي  دور  بــأداء  للمكتبات  تسمح 

مشاركتها فى عمليات الإعداد للمستودع بحسبها 

المؤسسة المسئولة عن المستفيدين، والتي تملك 

المعرفة والخبرة باحتياجاتهم ومتطلباتهم.

• العصر 	 متطلبات  مواجهة  فى  المكتبات  تساعد 

من  المستفيدين  احتياجات  بتلبية  الرقمي 

المعلومات والخدمات.

• المستفيدين 	 احتياجات  بين  الفجوة  سد  محاولة 

ارتفاع  تزايد  أمام  المكتبات  ميزانيات  وتراجع 

أسعار الدوريات العلمية.

بالتعامل  تتعلق  التي  الترخيص  أزمة  التغلب على   •

مع الدوريات الإلكترونية والتى سبق أن أشرنا إليها.

تحقق المستودع الرقمي وظائف متبادلة ومتوافقة مع 

النماذج الثلاثة التالية:

 Automated التأليف(  )أتمتتة  الآلي  التأليف   -

:authoring application

التعليمية  العناصر  استخدام  إعادة  التطبيق  هذا  يتيح 

المخزنة عن طريق تزويد المؤلفين بالقوالب التعليمية 

تعليمية  لتصميم عناصر  أو   ، استخدامها  إما لإعادة 

جديدة أو الجمع ما بين العناصر القديمة والحديثة في 

التعليم . ويمكن أن يكون المؤلفين من الخبراء ، أو 

الإعلامية  المواد  منتجي  أو   ، التعليميين  المصممين 

وغيرهم .

 Dynamic الفعالة  التنفيذية  الــوصــات   -

:delivery Interface

لاحتياجات  وفقا  تعليمية  عناصر  تقديم  يتم  حتى 

والاستفسارات   ، القبلية  والاختبارات   ، المتعلمين 

المختلفة ، ويتطلب ذلك تكوين وصلات ذات فعالية 

إلى  بسرعة  المتعلمين  لوصول  مهم  وهذا   . عالية 

ودعم  المصادر  في  البحث  طريق  عن  المعلومات 



 كمبيونت - العدد الثلاثون ) مارس ٢٠٢٣ (33

راجعة  كتغذية  منها  يستفاد  التي  التقييم  اختبارات 

للحكم على سير النظام كله.

 Administrative الإداريـــة  المتطلبات   -

:application

وتهدف إلى إدارة عمليات تسجيل الطلاب في المواد 

المقررات  مع  وتفاعلاتهم  انطلاقاتهم  وضبط   ،

بالعملية  المتعلقة  الإدارية  المهام  وإتمام  التعليمية، 

التعليمية ، وهنا يشترك كل من نظام إدارة المحتوى 

في   LMS التعلم إدارة  نظام  التعليمي LCMS مع 

توفير هذه الوظائف المتعددة.

ثالثا : محتويات المستودعات الرقمية :

حيث ذكر حافظ )2010, 503( أنه وفقاً لمسح أجرته 

الرقمية  المستودعات  فإن  البحثية  المكتبات  جمعية 

عادة ماتحتوي على: الأطروحات الرقمية )ماجستير 

– ودكتوراه (، مقالات الدوريات ، أعمال المؤتمرات، 

بالمؤتمرات،  الخاصة   P.P التقديمية  العروض 

البيانات،  مجموعات  العمل،  أوراق  الفنية،  التقارير 

المواد التعليمية، الوسائط المتعددة.

مجموعة  هناك  بأن   (Zuccala,2008) ذكر  وقد 

من الأنواع المختلفة للمحتوى الرقمي مثل:

) النص- الصوت- الفيديو- الصور - كائنات التعلم- 

عبر  إدخالها  تم  التي  المواد  البيانات-   مجموعات 

المساح الضوئي( .

3- الإطار العملي للبحث:
تمثل البحث الحالي في إعداد قائمة بمعايير  	

تصميم مستودع المواد التدريبية ، وقد مرت عملية 

إعداد القائمة بالخطوات التالية:

- تحديد الهدف من القائمة : 

من  بمجموعة  قائمة  إلى  الوصول  هو  العام  الهدف 

مستودع  تصميم  ــة(  إداري  ، فنية   ، معايير)تربوية 

المواد التدريبية.

- تحديد مصادر اشتقاق قائمة المعايير : 

من  مجموعة  إلى  الباحثة  رجوع  خلال  من  وذلك 

المواد  قائمة معايير مستودع  لبناء  المصادر كقاعدة 

التدريبية وهي كما يلي :

• نتائج بعض الدراسات والبحوث التى تناولت معايير 

تصميم وتقويم المستودعات الرقمية ، وذلك بمراجعة 

اقترحتها  التى  المعايير  وفحص  الــدراســات  هــذه 

تتلاءم  التى  المعايير  اختيار وتحديد  بهدف  وتحليلها 

مع طبيعة وأهداف تصميم المستودع ، وذلك لتحديد 

مستودع  تصميم  معايير  لقائمة  المختلفة  المحاور 

المواد التدريبية ، ومن ثم وضع مؤشرات الأداء لكل 

معيار منهم. وقد تم تجميعها على النحو التالي: 

 Nesbit & Belfer( دراسة نسبت وبيلفر وليكوك

وضع  خلالها  من  تم  والتى   )& Leacock,2002

تسعة معايير لتصميم عناصر التعلم كما يلي : جودة 

المحتوى Content Quality – الأهداف التعليمية 

والتكيف  الراجعة  التغذية   –  Learning Goal

الدافعية   –  Feedback and Adaptation

 Presentation العرض  تصميم   –  Motivation

 Interaction المتفاعل  الاستخدام   –  Design
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 Reusability قابلية إعادة الاستخدام – Usability

مع  التوافق   –  Accessibility الوصول  قابلية   –

. Standards Compliance المعايير

 Krauss( وعلي  ــراوس  ك ــة  دراس تشابهت  كما 

بعض  في  السابقة  الدراسة  مع   )& Ally, 2005

محاور  ثمانية  على  اقتصرت  أنها  غير  المعايير، 

بهذا  والمقصود   ، التعلم  عناصر  تصميم  لمعايير 

توجيهات  على  التعلم  عنصر  يحتوى  أن  المعيار 

واضحة لكل من المعلم والمتعلم.

حيدر  محمد   ، سلامة  محمد  رشا  دراسة  وتوصلت 

، مصطفى عبد الرحمن )2018( إلى قائمة معايير 

لتصميم مستودع رقمي مكونة من )8( معايير رئيسية 

السادة  مع  الشخصية  المقابلات  من  مجموعة   •

مجال  في  المتخصصين  بعض  وكذلك  المشرفين 

تكنولوجيا التعليم.

المؤتمرات  لبعض  الخاصة  والتوصيات  التقارير   •

تلك  خاصة  التعليم  تكنولوجيا  بمستحدثات  المعنية 

المرتبطة بالمستودعات الرقمية والتنمية المهنية في 

العملية التعليمية.

والمجلات  الالكترونية  المواقع  بعض  مراجعة   •

العلمية المعنية بمجال تصميم المستودعات الرقمية .

- إعداد قائمة أولية بالمعايير:

بإعداد  الباحثة  قامت  ؛  السابقة  المصادر  بمراجعة 

صياغة  تمت  حيث  المقترحة،  للمعايير  أولية  قائمة 

المعايير في صورة تضمنت مجموعة من المجالات 

مفردات  صياغة  وتمت  والمؤشرات،  والمعايير 

القائمة في شكل أهداف عامة وإجرائية أولية ، ثم تم 

القائمة الأولية ، وذلك بعد  مراجعة وتنقية واختزال 

مراجعة السادة المشرفين.

- ضبط القائمة المبدئية :

خضعت القائمة للتحكيم والتقنين والمراجعة بواسطة 

تكنولوجيا  في  والمتخصصين  الخبراء  مجموعة من 

المعايير  هذه  صدق  من  التأكد  بهدف  وذلك  التعليم 

وضبط القائمة في ضوء هدف وطبيعة البحث الحالي 

وذلك من حيث:

• مدى أهمية كل معيار.	

• الدقة العلمية للمعايير.	

• الصياغة اللغوية للمعايير.	

• إضافة ، حذف أو تعديل مايرونه من معايير أو 	

مؤشرات . 

• القائمة 	 على  المقترحات  أو  بالملاحظات  الإفادة 

بشكل عام .

على  الملاحظات  بعض  المحكمين  السادة  أبــدى 

القائمة كتعديل صياغة بعض العبارات والمؤشرات، 

وقد  والمتشابهة،  المكررة  المؤشرات  بعض  وحذف 

قامت الباحثة بكافة التعديلات التى حصلت عليها من 

جانب السادة المحكمين سواء بالإضافة أو الحذف أو 

التعديل.
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- الصورة النهائية لقائمة المعايير:
السادة  قدمها  التى  والملاحظات  الأراء  ضوء  وفي 

المحكمون؛ تم معالجةاستجابات السادة المحكمين على 

لاستجاباتهم  المئوية  النسبة  لتحديد  إحصائيا  القائمة 

معيار  كل  أهمية  ومدى  معيار  لكل  النسبي  والوزن 

من المعايير؛ وذلك عن طريق عمل جدول تكراري 

استجابة  فيه  وأعطيت  أداء،  ومؤشر  معيار  لكل 

»مهم« )ثلاث درجات( واستجابة »مهم إلى حد ما« 

واحدة(،  )درجة  مهم«  »غير  واستجابة  )درجتين( 

وبناء عليه تم تعديل قائمة المعايير لتصبح في شكلها 

النهائي. 

4- نتائج البحث المستخلصة : 
للإجابة على سؤال البحث الحالي تم حساب التكرارات 

الأداء  ومؤشرات  معيار  لكل  الحسابي  والمتوسط 

لتطبيقها  المعايير  النتائج صلاحية  تحته، وأوضحت 

في تصميم مستودعات المواد التدريبية.

التربوية  المعايير  من  مجموعة  الباحثة  استخلصت 

الرجوع  خــال  مــن  ــك  وذل  ، ــة  ــ والإداري والفنية 

للدراسات والبحوث السابقة، ثم تم التأكد من صدقها 

بعد عرضها على مجموعة من الخبراء والمحكمين 

بعد  النتائج  وأوضحت  التعليم،  تكنولوجيا  مجال  في 

التعديل المقترحة من السادة المحكمين صلاحية  قائمة 

وبناء مستودع  تتناول جوانب تصميم  التى  المعايير 

المواد التدريبية ويتفرع من كل معيار مجموعة من 

مؤشرات الأداء تعمل على تحقيق هذه المعايير.

5- توصيات البحث:
   من خلال النتائج التى تم التوصل إليها ، يوصى 

بالآتي : 

• توظيف قائمة معايير تصميم مستودعات المواد 	

التدريبية في تصميم مستودعات المواد التدريبية 

في العملية التعليمية والتنمية المهنية.

• تبني القائمة المقترحة لمعايير تصميم مستودعات 	

المواد التدريبية من جانب المصممين التعليميين، 

التقييم والاختيار المستمر  وذلك حتى تتم عملية 

لها.

• مراعاة أن مدى دقة الدراسة الحالية متوقف على 	

سرعة التطورات التى تحدث للتطبيقات الحالية 

المتابعة  يستدعي  وهذا  الرقمية،  للمستودعات 

وسبل  المستودعات  لتلك  والمستمرة  الدائمة 

توظيفها تعليميا.

• المعايير الحالية تساعد المستخدمين على مقارنة 	

مدى ملائمة وفاعلية المستودعات الرقمية وبين 

المتاحة حاليا لاستخدامها في مجال  التكنولوجيا 

التعليم والتعلم والتنمية المهنية .

• تدريب المصممين التعليميين سواء بمراكز التعليم 	

الالكتروني بالمؤسسات التعليمية أو التدريبية أو 

في شركات سوق العمل الخاص على تطبيق هذه 

المعايير عند تصميم وبناء المستودعات الرقمية 

في التنمية المهنية . 
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6-  البحوث المستقبلة: 

1( دراسات حالة للمستودعات الرقمية لتحديد مدى 

التنمية  مستودعات  في  المعايير  هذه  تطبيق  امكانية 

المهنية.

2( دراسات حول معايير توظيف مستودعات المواد 

المدارس  في  الدراسية  المواد  لمعلمي  التدريبية 

المصرية. 
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